Asistencia para el Incendio Mountain

COUNTY ¢f VENTURA

Human Services Agency

A partir del 12 de noviembre del 2024

Informacion y Recursos de Emergencia

VC EMERGENCYEE Sitio oficial con informacion sobre incidentes:

= VCemergency.com

OFFICIAL VENTURA COUNTY INCIDENT INFORMATION SOURCE

COUNTY.f Sitio oficial con informacidn sobre asistencia de desastre para el
VENTURA Condado de Ventura: VenturaCountyRecovers.org
Lista de organizaciones que ofrecen recursos de comida, de higiene,
donaciones, y mucho mas: Llame al 211, mande un texto con su
of Ventura County codigo postal al: 898-211, o visite 211ventura.org
\/ Para recursos adicionales de emergencia y para inscribirse a VC Alert,
Ready VenturaCounty visite: ReadyVenturaCounty.org

Centro de Asistencia Local

El dia 14 de noviembre del 2024, se abrird un Centro de Asistencia Local (LAC) en la Oficina de Educacién del
Condado de Ventura (VCOE), ubicado en el 5100 Adolfo Road, Camarillo. En este sitio se les dara asistencia por el
desastre a los residentes que fueron afectados por el incendio.

El proceso de asistencia consiste en una colaboracién de varias agencias gubernamentales, y el centro (LAC) estd
disefiado para ser un lugar centralizado y poder proporcionar informacion, asesoramiento y apoyo a las personas
y familias afectadas por el incendio.

En este centro (LAC) encontrard una variedad de agencias del Condado, de la Ciudad y del Estado, asi

como organizaciones sin fines de lucro, que ofreceran apoyo, servicios e informacién relacionados con la
reconstruccion, asistencia para su negocio y empleo, asistencia para sus impuestos, eliminaciéon de escombros,
permisos, vivienda, asistencia para renta, registros y documentacién vitales, evaluaciones de su propiedad,
asistencia publica, como manejar el estrés e intervencion en casos de crisis y necesidades bdsicas. También habra
servicios disponibles para reemplazar su licencia de manejo, y le conectaran con recursos adicionales de salud.

El centro de LAC estara abierto de lunes a sabado de 9 a.m. a 7 p.m. El horario y los dias estan sujetos a cambios
segun sea requerido. Habra personal bilinglie que estara disponible para brindar asistencia.

Vivienda y Refugios

Servicios para Indigentes | Aquellos que necesiten informacién para Vivienda pueden dejar un mensaje para
805-385-1800 servicios de indigentes. Por favor, deje un mensaje y las Llamadas serdn devueltas.

Refugios para Indigentes | Refugios todo el afio estan disponibles en Oxnard, Ventura y Santa Paula.
VCHSA.org



http://vcemergency.com
http://venturacountyrecovers.org
http://211ventura.org
http://readyventuracounty.org
https://www.ventura.org/human-services-agency/homeless-shelters/
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Asistencia para Vivienda
805-385-8585
VCHSA.org/help
HSA.help@ventura.org

Llame o visite el sitio web para conocer los criterios de elegibilidad y posible
asistencia para la renta, costo de mudanza y almacenamiento, servicios publicos y
otros servicios de vivienda. Las llamadas y correos electrdnicos seran respondidos.

Por favor, incluya la siguiente informacidn en su mensaje:
Nombre, nimero de teléfono, nimero de personas en su hogar, direccion de
residencia antes del incendio, describa la asistencia que necesita.

HomeShare
(Compartir un Hogar)
805-477-7300
VCAAA.org/housing

Un programa de vivienda que conecta a las personas que buscan vivienda con
aquellas que tienen espacio adicional.

Food Share
805-983-7100
FoodShare.com

Formas de solicitar
beneficios y asistencia en
efectivo

Para distribucién de alimentos de emergencia, despensas de alimentos y colectas de
alimentos.

Beneficios y Asistencia en Efectivo

Las oficinas de la Agencia de Servicios Humanos del Condado de Ventura (HSA) estdn
abiertas para aceptar solicitudes para CalFresh (estampillas de comida), Medi-Cal
(seguro de salud), CalWORKs (asistencia en efectivo) y Ayuda General para aquellos
que califiquen.

Formas de aplicar Medi-Cal CalFresh CalWORKs General Relief
Por Internet VCHSA.org/apply X X X X
Por Teléfono 888-472-4463 X X X X
Por Fax 805-658-4530 X X X X
Por correo VCHSA.org/locations X X X X
En persona VCHSA.org/locations X X X X

Reemplazo de Medi-Cal
BIC
888-472-4463

Para reemplazar una tarjeta de informacién de beneficios de Medi-Cal (BIC) perdida
o danada en el incendio, llame o visite un Centro de Servicios Comunitarios de HSA.
(VCHSA.org/locations)

Reemplazo de EBT card
877-328-9677

Para reemplazar una tarjeta EBT perdida o dafiada en el incendio, llame al Servicio
al Cliente de EBT. Detendran el uso de su tarjeta y le indicaran como obtener una
tarjeta nueva. También puede visitar un Centro de Servicios Comunitarios de HSA.
(VCHSA.org/locations)



http://VCHSA.org/help
mailto:HSA.help%40ventura.org?subject=
http://VCAAA.org/housing
http://foodshare.com
http://VCHSA.org/apply
http://VCHSA.org/locations
http://VCHSA.org/locations
http://VCHSA.org/locations
http://VCHSA.org/locations
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Medi-Cal

Gold Coast Health Plan
Servicios para Miembros
888-301-1228 / TTY 711

Referencias para servicios
805-385-1899
HSA-AGFRP@ventura.org

Internet esta disponible
en las bibliotecas
vencolibrary.org

Programa de Recursos Para Trabajadores Agricolas

Miembros del Gold Coast Health Plan (GCHP) que necesiten ayuda pueden llamar a
los siguientes nimeros:

¢ Equipo Médico: GCHP servicios para miembros, 888-301-1228 / TTY 711

e Recetas Médicas: Medi-Cal Rx, 800-977-2273 / TTY 711

¢ Transporte: Sistema de Transito de Ventura (VTS), 855-628-7433 / TTY 711

Trabajadores agricolas buscando ayuda pueden contactar el programa de recursos
para trabajadores agricolas para referencias y otra informacion.

Acceso a Internet e Informacion Laboral

Las bibliotecas del condado de ventura tienen computadoras con acceso a Internet
disponible para uso publico. El servicio es gratis para todos.

Internet para buscar
trabajo

El Centro de Empleo de América en Oxnard (2901 N. Ventura Rd.) y Simi Valley (2900
N. Madera Rd.) estan abiertos para asistir personas buscando trabajo, incluyendo
personas que perdieron sus trabajos debido al incendio.

Personas Mayores

VCAAA
805-477-7300

VCAAA.org

Ventura County Voluntary Organizations Active in Disaster (VC VOAD)
Disaster Needs Assessment — https://icfs.communityos.org/gethelpventuracounty

La Agencia sobre el Envejecimiento del Area del Condado de Ventura (VCAAA)
tiene programas para ayudar personas mayores, personas con discapacidad, y sus
cuidadores. Estos programas incluyen comidas para personas mayores y transporte.
El transporte puede incluir pases de autobus gratis o viajes médicos a través de
Medi-Rides.

Recursos y Asistencia Adicionales

VCCF.org

Ventura County Community Foundation

RedCross.org

American Red Cross (Cruz Roja)



mailto:HSA-AGFRP%40ventura.org?subject=
https://www.vencolibrary.org/use-library/locations-hours
https://www.vcaaa.org/
https://icfs.communityos.org/gethelpventuracounty
https://icfs.communityos.org/gethelpventuracounty
http://vccf.org
https://www.redcross.org/local/california/central-california/about-us/locations/pacific-coast.html?srsltid=AfmBOoox1Tjk1KA-3ci76r2GQawhuwcbH-jgf8pDmpYf2O3GgnH7CKCd

